Toezicht JeugdzorgPlus bij Elker

In oktober 2023 bezocht de Inspectie Gezondheidszorg
en Jeugd jouw hulpaanbieder Elker in Groningen. We
gingen langs alle locaties voor JeugdzorgPlus. De
inspecteurs onderzochten of de hulp wel voldoet aan
belangrijke eisen. Er zijn steeds minder jongeren in de
JeugdzorgPlus. Het blijft belangrijk dat jongeren goede
hulp krijgen.

Wat onderzochten de inspecteurs?
. Eerder spraken we met 81 jongeren in de JeugdzorgPlus. Die
jongeren vertelden wat zij het belangrijkste vinden in hun hulp.
Dat is: goed omgaan met vrijheidsbeperkende maatregelen (dit
zijn maatregelen zoals vastpakken van jongeren bij agressie of
jongeren controleren op drugs), passende hulp en onderwijs en
dagbesteding. Lees meer hierover in de samenvatting.

Wat vertellen jongeren over Elker?

Van jongeren horen we dat zij zelf veel vrije tijd moeten invullen en zich vervelen. Als een jongere uit de klas
gestuurd wordt, is er op de groep niets voor hen te doen. Alle jongeren weten dat ze een signaleringsplan hebben,
ze maken dit samen met hun coach. Uit de gesprekken met jongeren horen we verder dat er bij sommige
jongeren vrijheidsbeperkende maatregelen worden gebruikt die niet in hun behandelplan staan. Als maatregelen
zijn ingezet, wordt dit na afloop nabesproken met de jongere.

“We hebben te veel vrije tijd, daar krijg je domme dingen van.
Zou meer naar buiten willen. Meer uitjes, naar klimbos of
5 jongeren in Elker zwembad of zo. Er zijn hier twee gymzalen waar we kunnen

(van de £ 22 jongeren op de gesloten sporten. Dat doen we uit verveling.” jongere
groepen tijdens het bezoek).

Inspecteurs spraken in totaal met

Wat vinden de inspecteurs van Elker?
We zien dat Elker samen met de school hun best doen om passende hulp en onderwijs te regelen. Dit lukt niet
voor alle jongeren. Voor jongeren die niet naar school kunnen, is er niet altijd een alternatief programma. Elker
probeert vrijheidsbeperkende maatregelen steeds minder te gebruiken. Elker voldoet niet aan een aantal eisen. Zo
zien we dat vrijheidsbeperkende maatregelen nog te algemeen voor alle jongeren worden gebruikt. Elker zou
deze aangepast op wat een jongere nodig heeft moeten
inzetten. Het is lastig dat er in de buurt van Elker weinig
andere jeugdzorg is die vervolghulp kan bieden. De
inspecteurs gaan daarom ook met gemeentes praten om te
kijken wat hieraan gedaan kan worden.

Wil je meer lezen over wat de
inspecteurs van de hulp
vinden? Zoek dan via de QR
code het volledige rapport op.

Reactie van Elker

De inspecteurs vroegen Elker naar een reactie op het onderzoek. In die reactie vertelt Elker wat ze gaan
verbeteren.

Dit gaat Elker verbeteren:

“Elker doet met 5 JZ+ aanbieders mee met doorontwikkelen van de START- AV als instrument en taal om
risico’s in kaart te brengen. JZ+ gaat ook aan de slag met het verbeteren van afstemming over de
ontwikkeling van jongeren tussen onderwijs & zorg, met accent op een meer integraal dagprogramma. Focus
ligt voor de zorg op ‘nee-tenzij’ principe waardoor met generieke VBM wordt gestopt en op creéren van alter-
natieven; we werken in le kwartaal ‘24 toe naar einde generieke VBM ‘s nachts. JZ+ gaat de cyclus van
evalueren en leren van inzet VBM, alternatieven en incidenten op elk niveau intensiveren.”

En wat nu?

De inspectie verwacht dat Elker de punten waarop ze moeten verbeteren opschrijft in een plan. De inspectie
verwacht dat Elker in dit plan opschrijft hoe ze alle punten gaan verbeteren en in welke tijd. De inspectie krijgt het
plan en toetst het plan. Ook gaan we nog in gesprek met mensen van de gemeenten (die betalen voor de
jeugdhulp). Zij moeten er voor zorgen dat er voldoende goede en passende hulp is voor alle jongeren. Daarna
beslissen we wat er verder gaat gebeuren.

Wil je nog iets vragen of met ons willen delen? Dat kan via: igj.nl/contact


https://www.igj.nl/zorgsectoren/jeugd/publicaties/publicaties/2023/07/05/ervaringen-van-jongeren-af--en-ombouw-van-de-jeugdzorgplus
https://www.igj.nl/contact

